
A continuación, 5 cosas que puede hacer para evitar 
una estafa relacionada con el coronavirus:

Cuélgueles el teléfono a las llamadas 
automáticas pre-grabadas.

Los estafadores usan llamadas ilegales de ventas para 
apropiarse de su dinero y su información personal.

Tenga cuidado con los emails y mensajes de 
texto de tipo phishing.

No haga clic en los enlaces de emails o mensajes de texto 
inesperados.

Si ve una estafa, repórtela en
Comisión Federal de Comercio ftc.gov/queja

las Estafas Relacionadas con el Coronavirus
Mantenga la Calma y Evite

Manténgase informado.
Para acceder a la última información sobre estafas, visite 
ftc.gov/coronavirus/es.  Suscríbase en ftc.gov/conectese para 
recibir alertas para consumidores de parte de la FTC.

Ignore los ofrecimientos de vacunas y kits de 
pruebas en el hogar.

Los estafadores están vendiendo productos para tratar o 
prevenir el COVID-19 sin pruebas de su efectividad.

Investigue antes de donar.
No deje que nadie lo apure para donar. Consulte 
recomendaciones sobre cómo donar con prudencia en 
ftc.gov/caridad.
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